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CMC Markets Germany GmbH (dalej ,CMC Markets” lub ,my”) $wiadczy ustuge, ktéra umozliwia klientom zawieranie
transakcji na naszych Produktach za posrednictwem internetowej platformy transakcyjnej (dalej ,Platforma”). Gdy
zostajesz klientem CMC Markets (dalej ,klient” lub ,Ty”), zawierasz z CMC Markets umowe ramowg (dalej ,Umowa”). Po
otwarciu Rachunku mozesz zawiera¢ transakcje na naszych Produktach za posrednictwem Platformy. W tym zakresie
CMC Markets jest Twoim kontrahentem. Terminy zapisane wielkg literg, ktore nie zostaty zdefiniowane w niniejszym
dokumencie, majg znaczenie nadane im w Warunkach Prowadzenia Dziatalno$ci.

W zwigzku ze $wiadczong ustugg przekazujemy Ci ponizsze informacje

o CMC Markets (punkt 1), informacje o stosunku umownym (punkt 2), informacje o Platformie i o Rachunku (punkt 3) oraz
informacje o szczegdlnych cechach umowy zawieranej na odlegtos¢ (punkt 4).

1. Ogodlne informacje o CMC Markets

11 Nazwa, adres siedziby oraz inne dane do kontaktu

CMC Markets Germany GmbH sp. z 0.0. Oddziat w Polsce ul. Emilii Plater 53 00-113 Warszawa Polska
Tel.: +49 69 222244044

E-mail: eusupport@cmcmarkets.com

Strona internetowa: https://www.cmcmarkets.com/pl-pl

1.2 Dane rejestrowe spotki
Rejestr handlowy (Handelsregister) prowadzony przez Sad Rejonowy (Amtsgericht) we Frankfurcie nad Menem,
nr HRB114199.

1.3 Dyrektorzy zarzadzajacy:

Christine Romar
dr Uwe Trafkowski

1.4 Organ nadzoru witasciwy do udzielania zezwolen

CMC Markets Germany GmbH posiada zezwolenie Federalnego Urzedu Nadzoru Ustug Finansowych (BaFin) w
Niemczech. Spétka prowadzi dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w ramach swobody $wiadczenia
ustug lub za posrednictwem oddziatu, zgodnie z przepisami prawa Unii Europejskiej. W zakresie okreslonym
przepisami prawa dziatalno$¢ Spoétki na terytorium Polski podlega réwniez nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego.

Federalny Urzad Nadzoru Ustug Finansowych (BaFin)

Siedziba gtéwna we Frankfurcie nad Menem:
Marie-Curie-Stralle 24-28
60439 Frankfurt nad Menem, Niemcy
lub:
Skrytka pocztowa:
PO Box 50 01 54
60439 Frankfurt nad Menem, Niemcy
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Siedziba w Bonn: Graurheindorfer Stralke 108
53117 Bonn

Skrytka pocztowa:

PO Box 1253
53002 Bonn, Niemcy

Strona internetowa: www.bafin.de
E-mail: poststelle@bafin.de

Komisja Nadzoru Finansowego (KNF)

Siedziba w Warszawie: ul. Piekna 20 skr. poczt. 419, 00-549 Warszawa
E-mail: knf@knf.gov.pl
Strona internetowa: www.knf.gov.pl

Giowna dziatalnos¢

Podstawowa dziatalnos¢ CMC Markets polega na zawieraniu Lewarowanych Transakcji CFD i transakcji na
Opcjach OTC na wtasny rachunek — jako kontrahent wobec klientéw. Realizacja Zlecen klientéw odbywa sie w
formule bez doradztwa inwestycyjnego. CMC Markets jedynie realizuje Zlecenia oraz podaje Ceny dla
Lewarowanych Transakcji CFD i Opcji OTC. CMC Markets nie $wiadczy ustug doradztwa inwestycyjnego ani
ustug maklerskich i nie dokonuje oceny odpowiedniosci Zlecen sktadanych przez klientéw. Zadne Zlecenie, zadna
Lewarowana Transakcja CFD ani zadna Opcja OTC nie daje Tobie ani nam zadnych praw do aktywa bazowego
(aktywéw bazowych) danej Lewarowanej Transakcji CFD lub Opcji OTC (np. prawa do zbycia, nabycia lub
posiadania tytutu wtasnosci).

Lewarowana Transakcja CFD to kontrakt rozliczany pienieznie, ktérego warto$¢ odzwierciedla inwestycje w dane
aktywo bazowe, ale bez typowych kosztéw i praw zwigzanych z bezposrednig inwestycjg w to aktywo. Do
Lewarowanej Transakcji CFD moga jednak mie¢ zastosowanie inne koszty i prawa. Lewarowana Transakcja CFD
nie daje Tobie ani nam zadnych praw do aktywa bazowego tej Lewarowanej Transakcji CFD. Gdy zawierasz
Lewarowang Transakcje CFD, decydujesz, czy chcesz spekulowaé¢ na wzroscie, czy na spadku wartosci
instrumentu odniesienia; w jezyku finansowym oznacza to zajecie pozycji ,dtugiej” lub ,krétkiej”, czyli ,kupno” lub
.Sprzedaz”. W kazdej chwili mozesz zamkng¢ Lewarowang Transakcje CFD i rozliczy¢ réznice miedzy Cena
zamkniecia a Ceng otwarcia jako zysk lub strate w zaleznosci od tego, czy Cena zmienita sie w oczekiwanym
przez Ciebie kierunku.

Opcja OTC to kontrakt zawierany poza rynkiem regulowanym i rozliczany pienieznie. Daje ona jej posiadaczowi
prawo — ale nie naktada obowigzku — kupna lub sprzedazy aktywa bazowego bez typowych kosztéw i praw
zwigzanych z inwestycjg w to aktywo, o ile w uzgodnionej Dacie Wygasniecia oraz o uzgodnionym Czasie
Wygasniecia spetnione zostang Atrybuty wymagane do wykonania tej Opcji OTC. Do Opcji OTC moga jednak
mie¢ zastosowanie inne koszty i prawa. Opcja OTC nie daje Tobie ani nam zadnych praw do aktywa bazowego
tej Opcji OTC. Wykonanie Opcji OTC nie prowadzi i nie moze prowadzi¢ do nabycia lub zbycia przez Ciebie
jakiegokolwiek instrumentu. Gdy zawierasz Opcje OTC, decydujesz, czy zawrze¢ opcje ,call” czy opcje ,put’, a
takze czy wystepujesz jako kupujacy (pozycja dluga), czy sprzedajgcy (pozycja krétka).

Jako animator rynku CMC Markets na biezgco podaje na Platformie wtasne Ceny Kup i Ceny Sprzedaj w
odniesieniu do swoich Produktéw. Ceny te nie sg identyczne z cenami odpowiednich aktywéw bazowych, ale
moga by¢ ustalane na podstawie cen tych aktywow bazowych z uwzglednieniem innych czynnikow.

Lewarowane Transakcje CFD i Opcje OTC sg instrumentami finansowymi z dzwignig. Oznacza to, ze jako klient
nie ptacisz CMC Markets petnej Ceny otwarcia transakcji. Od momentu jej zawarcia do momentu zamknigecia
(czyli dopdki Lewarowana Transakcja CFD lub Opcja OTC pozostaje ,otwarta”’) na Twoim Rachunku musi
znajdowac¢ sie jedynie czes¢ Ceny otwarcia niepokryta przez CMC Markets, stanowigca zabezpieczenie
(,Depozyt Zabezpieczajgcy”). Lewarowane Transakcje CFD i Opcje OTC podlegajg wahaniom cen. Klienci
Detaliczni mogg straci¢ cato$¢ Kapitatu Inwestycyjnego. Klienci Profesjonalni i Uprawnieni Kontrahenci moga
straci¢ wiecej niz wynosi ich Kapitat Inwestycyjny.

Lewarowane Transakcje CFD i Opcje OTC nie sg odpowiednie dla wszystkich inwestorow, dlatego upewnij sie,
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ze rozumiesz zwigzane z nimi ryzyko. W razie potrzeby skorzystaj z niezaleznej porady osoby trzeciej. Zapoznaj
sie rowniez z naszym Ostrzezeniem o Ryzyku. Zyski inwestycyjne osiggniete w przesziosci nie stanowig
wskaznika przysztych wynikow.

2. Ogodlne informacje o stosunku umownym
21 Jezyk umowy i komunikacji

Jezykiem wtasciwym dla wszelkiej komunikacji (ustnej i pisemnej) miedzy Tobg a CMC Markets w zwigzku z
Umowa jest jezyk polski. Dokumenty i inne informacje réwniez przekazujemy w jezyku polskim.

2.2 Forma komunikacji

221 Dostep do Platformy jest mozliwy przez Strone Internetowg lub za posrednictwem naszych aplikacji na urzgdzenia
iPhone, iPad i urzadzenia z systemem Android. Aby korzystac¢ ze Strony Internetowej, potrzebujesz standardowe;j
przegladarki internetowej i komputera z dostepem do internetu. Korzystanie ze Strony Internetowej w
standardowej przeglgdarce nie wymaga instalowania specjalnego sprzetu ani oprogramowania. Nasze aplikacje
mozna pobra¢ z App Store i z Google Play. Dostep przez urzgdzenia mobilne moze jednak nie obejmowac
wszystkich funkcji dostepnych na komputerach stacjonarnych. Zlecenia klientéw sg sktadane i realizowane
telefonicznie lub online za posrednictwem Platformy.

222 W sprawach dotyczagcych Twojego Rachunku mozemy kontaktowac¢ sie z Tobg listownie, telefonicznie lub pocztg
elektroniczna.

2.3 Majace Zastosowanie Prawo i wlasciwos¢ sadu

231 Zgodnie z Warunkami Prowadzenia Dziatalno$ci, Umowa a takze wszelkie zobowigzania pozaumowne
wynikajgce z Umowy bagdz z nimi zwigzane, podlegajg i bedg interpretowane zgodnie z prawem Rzeczypospolitej
Polskiej.

2.3.2  Zzastrzezeniem Warunkéw Prowadzenia Dziatalnos$ci sgdami wiasciwymi do rozstrzygania sporéw wynikajgcych
ze stosunku umownego miedzy Tobg, jako klientem, a CMC Markets lub z nim zwigzanych sg sady polskie.
Wiasciwos¢ ta ma charakter niewytaczny.

24 Zasady rozpatrywania reklamacji

241 CMC Markets stosuje procedure rozpatrywania reklamacji (Procedura Reklamacji), z ktérg mozesz sie zapoznac
na naszej Stronie Internetowej. Reklamacje mogg by¢ sktadane: na piSmie w postaci papierowej - osobiscie w
naszym oddziale w Polsce, przesytkg pocztowg albo za posrednictwem podmiotu zajmujgcego sie doreczaniem
korespondencji na terenie Unii Europejskiej, na pi$mie w postaci elektronicznej - z wykorzystaniem srodka
komunikac;ji elektronicznej albo poprzez wystanie reklamaciji na adres CMC Markets do doreczen elektronicznych
wpisany do bazy adresoéw elektronicznych: AE:PL-85837-93301-FFTVT-31 lub ustnie - telefonicznie albo
osobiscie w naszym oddziale w Polsce, do protokotu..

242 Reklamacje sg rozpatrywane bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. W
szczegolnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze zosta¢ przediuzony do 60 dni, o czym klient zostanie
poinformowany wraz z podaniem przyczyn opdznienia oraz wskazaniem przewidywanego terminu odpowiedzi.

25 Pozasadowe procedury rozpatrywania skarg i dochodzenia roszczen

2.5.1 Jezeli nie jeste$ zadowolony ze sposobu rozpatrzenia Twojej sprawy lub reklamacji przez CMC Markets, mozesz
zwrdcic sie o pomoc do Rzecznika Finansowego.

Rzecznik Finansowy
ul. Nowogrodzka 47A
00-695 Warszawa

www.rf.gov.pl

252 W przypadku sporu pomiedzy CMC Markets a klientem, klient moze skorzysta¢ z pozasgdowego sposobu
rozwigzywania sporéw przed Sadem Polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego. Postepowanie przed
Sadem Polubownym ma charakter dobrowolny i moze przybra¢ forme mediacji lub postepowania arbitrazowego.

Komisja Nadzoru Finansowego (KNF)
ul. Piekna 20 skr. poczt. 419, 00-549 Warszawa

E-mail: sad.polubowny@knf.gov.pl
Wiecej informacji na stronie internetowej: https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny przy KNF

lub klient moze ztozy¢ skarge do BaFin
Marie-Curie-Stralle 24-28 Graurheindorfer Stralle 108
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60439 Frankfurt nad Menem 53117 Bonn

lub:

PO Box 50 01 54 PO Box 1253

60439 Frankfurt nad Menem 53002 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de E-Mail: poststelle@bafin.de

Konsument moze réwniez zwrdci¢ sie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w sprawach
dotyczgcych ochrony zbiorowych intereséw konsumentow.

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
pl. Powstancéw Warszawy 1

00-950 Warszawa

www.uokik.gov.pl

Kategoria klienta

Domysing kategorig klienta jest kategoria Klienta Detalicznego, chyba ze wyraznie poinformujemy Cie o nadaniu
innej kategorii. Masz prawo wystgpi¢ do nas o zmiane kategorii klienta. Jezeli spetnione sg odpowiednie warunki
lub jezeli po przeprowadzeniu przez nas oceny mozliwa jest zmiana kategorii, poinformujemy Cie o tym lub
uzgodnimy z Tobg zmiane kategorii klienta. W przypadku zmiany kategoryzacji — z inicjatywy klienta lub instytuciji
— na kategorie Klienta Profesjonalnego lub Uprawnionego Kontrahenta, cze$¢ srodkéw ochrony moze nie mieé
zastosowania.

Informacja o systemie rekompensat

CMC Markets ma obowigzek przechowywac¢ $rodki klientéw oddzielnie od wiasnych srodkéw, na wyodrebnionych
rachunkach powierniczych.

W mato prawdopodobnym przypadku niewyptacalnosci CMC Markets oraz w sytuacji, gdy nie bedziemy w stanie
wywigzac sie ze zobowigzan wynikajgcych z Umowy, mozesz byé uprawniony do rekompensaty z systemu
Entschadigungseinrichtung der Wertpapierhandelsunternehmen (EdW).

Zasady postepowania w przypadku konfliktéw intereséw

W naszej dziatalnosci nie zawsze mozna wykluczy¢ konflikt intereséw. W szczegélnosci konflikt intereséw moze
powsta¢ miedzy Tobg, jako klientem, a nastepujgcymi osobami fizycznymi lub prawnymi:

(a) CMC Markets lub podmiotami powigzanymi z CMC Markets;

(b) osobg (pracownikiem lub cztonkiem zarzadu) dziatajgcg w imieniu CMC Markets oraz

(c) innymi klientami.

Na interesy osob, o ktérych mowa w lit. b) i ), mogg rowniez wpltywac interesy:

(d) innych oséb pozostajagcych z nimi w relacjach osobistych lub rodzinnych lub

(e) spotek, w ktérych osoba, o ktérej mowa w lit. b) i ¢), lub osoba powigzana z osobg, o ktérej mowa w lit.

d), posiada udziat lub w ktérych osoba, o ktérej mowa w lit. b) i ¢), lub osoba powigzana z osobg, o ktorej
mowa w lit. d), prowadzi dziatalnos¢.

Aby zapobiec wplywowi intereséw ubocznych na realizacje Zlecen, CMC Markets przyjeto zasady postepowania
w przypadku konfliktéw intereséw oraz wprowadzito mechanizmy kontroli zapewniajgce ich przestrzeganie.
Obejmujg one w szczegdlnosci nastepujgce srodki:

(a) Wszyscy pracownicy regularnie przechodzg szkolenia dotyczgce postepowania w przypadku konfliktow
intereséw i sg zobowigzani do niezwlocznego zgtaszania swoim przetozonym konfliktéw intereséw
wynikajgcych z modelu dziatalnosci CMC Markets lub ze stosowanych systeméw i procesow; po
dokonaniu oceny przetozeni mogg — w razie potrzeby — przekaza¢ sprawe do dziatu zgodnosci z
przepisami, aby wspdlnie z kierownictwem znalez¢ odpowiednie rozwigzanie.

(b) Konflikty intereséw wynikajace z osobistej sytuacji pracownika zgtasza sie bezposrednio do Dziatu
zgodnosci z przepisami.

(c) Zakres obowigzkoéw poszczegdlnych pracownikow jest jasno okreslony; funkcje operacyjne i nadzorcze
sg rozdzielone, a dostep do rachunkow, danych klientéw oraz innych informacji wrazliwych jest
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ograniczony do zakresu niezbednego do wykonywania danych zadan.

(d) Wiasne transakcje pracownikéw, ich dodatkowa dziatalno$¢é zawodowa oraz przyjmowanie i
przekazywanie zachet sg dopuszczalne tylko w ograniczonym zakresie i podlegajg monitorowaniu.

(e) Realizacja zleceh klientéw sktadanych telefonicznie jest monitorowana wyrywkowo; rozmowy
telefoniczne miedzy pracownikami a klientami sg nagrywane i — m.in. w celu zapobiegania wywieraniu
wplywu na klientéw — podlegajg wyrywkowej kontroli.

(f) Nasza Platforma realizuje transakcje na naszych Produktach automatycznie i — w miare mozliwosci —
bez interwencji manualnej, zgodnie z Politykg Realizacji Zlecen.

(9) Wynagrodzenie naszych pracownikdw opiera sie na stalym wynagrodzeniu podstawowym
odpowiadajgcym standardom branzowym. Zmienne sktadniki wynagrodzenia sg uksztattowane w taki
sposoéb, aby zachety finansowe do osiggania krétkoterminowych wynikéw nie byty nadmierne.

2.8.3  Skrécona Polityka Zapobiegania Konfliktom Intereséw jest dostepna na naszej Stronie Internetowe;.
29 Zachety przekazywane osobom trzecim i otrzymywane od oséb trzecich

291 CMC Markets nie przyjmuje zachet od o0séb trzecich w zwigzku z transakcjami zawieranymi na naszych
Produktach ani w zwigzku ze Zleceniami sktadanymi za po$rednictwem Platformy. CMC Markets moze natomiast
przekazywaé zachety osobom trzecim w zwigzku ze s$wiadczeniem tych ustug. Zachety te majg na celu
podniesienie jakosci ustug $wiadczonych klientowi. Nie utrudniajg one prawidtowego $wiadczenia ustug w
interesie klienta.

29.2 CMC Markets moze wyptacaé osobom trzecim optaty za polecenie nowych klientéw, pod warunkiem ze optaty te
stuzg podniesieniu jakosci ustug $wiadczonych klientowi oraz nie naruszajg obowigzku dziatania przez Spotke w
najlepszym interesie klienta. Jezeli klient zostat polecony przez osobe trzecig i o ile nie przekazano innych
informac;ji, optata ma posta¢ jednorazowej statej kwoty wyptacanej po pomysinym zakohnczeniu przez polecong
osobe procedury rejestracji wymaganej do otwarcia Rachunku. Klient otrzyma jasne i szczegétowe informacje o
wysokosci optaty zwigzanej z jego poleceniem.

3. Informacje o Platformie i o Rachunku

31 Prawa i Obowiazki CMC Markets i Klienta
3.11 Jako klient masz obowigzek doktadnie zapoznac sie z nastepujacymi dokumentami:

(a) Umowa zawartg miedzy Tobg a nami (obejmujgcg Warunki Prowadzenia Dziatalno$ci, Polityke Realizaciji
Zlecen, Ostrzezenie o Ryzyku oraz Informacje o Kosztach i Prowizjach) oraz

(b) innymi wtasciwymi dokumentami, w tym postanowieniami zawartymi w formularzu otwarcia Rachunku
online, warunkami korzystania z naszej Strony Internetowej, a takze Atrybutami, Stawkami oraz
podawanymi przez nas Cenami dla kazdego Produktu (dostepnymi na Platformie).

3.2 Podstawowe cechy ustugi
3.2.1 Rachunek, wptaty i wyptaty

(a) Aby umozliwi¢ zawieranie transakcji na Platformie, CMC Markets otwiera dla kazdego klienta Rachunek.
Rachunek ma posta¢ rachunku online dostepnego na Platformie.

(b) Ponadto jako klient musisz posiada¢ rachunek biezacy w innej instytucji (,rachunek referencyjny”), z
ktérego mozesz dokonywaé wptat na Rachunek oraz na ktéry mozesz otrzymywaé wyptaty z Rachunku.
Musisz by¢ posiadaczem rachunku referencyjnego. Dodatkowe informacje dotyczgce wptat i wyptat
znajduja sie w Warunkach Prowadzenia Dziatalnosci.

(c) Wszystkie przelewy srodkéw miedzy Rachunkiem a rachunkiem referencyjnym sg realizowane za
posrednictwem rachunku prowadzonego w euro przez CMC Markets Germany (Posiadacz Rachunku).
Przy przelewie bankowym na swoéj Rachunek podaj w tytule ptatnosci numer Rachunku w CMC Markets.

(d) Alternatywnie mozesz dokona¢ wptaty na swoj Rachunek na Platformie w module ,Payments” (ptatnosci)
lub telefonicznie przy uzyciu karty kredytowej. Aby byto to mozliwe, karta kredytowa musi by¢ zapisana
w naszej bazie danych. Wptat na swéj Rachunek mozesz takze dokonywaé za posrednictwem PayPal.

(e) Srodki i zyski, ktére nie muszg juz by¢ utrzymywane na Rachunku, mozna przelaé na zarejestrowany
rachunek referencyjny lub na zarejestrowang karte kredytowg zapisang w naszym systemie. Wyptate
mozesz zleci¢ na Platformie lub za posrednictwem naszego dziatu obstugi klienta. Dodatkowe informacje
dotyczgce prowadzenia Rachunku i prawa do zadania wypftaty srodkéw znajdujg sie w Warunkach
Prowadzenia Dziatalnosci.

(f) CMC Markets moze pobiera¢ optate za wyptaty ekspresowe i za wyptaty na rachunki prowadzone poza
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krajem, z ktérego rozpoczagte$ proces otwierania Rachunku na Stronie Internetowej CMC Markets.
Sprawdz réwniez warunki prowadzenia dziatalno$ci swojego banku, aby sie dowiedzie¢, czy bank
pobiera optaty za takie przelewy.

3.2.2  Ustugi ogdlne zwigzane z Lewarowanymi Transakcjami CFD i Opcjami OTC

(a) Platforma jest w petni zautomatyzowang internetowg platforma umozliwiajgcg zawieranie transakcji na
naszych Produktach. Dostep do niej jest mozliwy w sposdb opisany w punkcie 3.2.1 powyzej.

(b) Na Platformie CMC Markets stale podaje wilasne Ceny dotyczace transakcji w Lewarowanych
Transakcjach CFD i w Opcjach OTC oraz zawiera z klientami Lewarowane Transakcje CFD i Opcje OTC
po Cenach obowigzujgcych w chwili realizacji odpowiedniego Zlecenia otwarcia lub zamkniecia. CMC
Markets zastrzega sobie prawo do odrzucenia Zlecen zawarcia Lewarowanych Transakcji CFD lub Opcji
OTC bez uzasadnienia.

3.2.3  Zawieranie Lewarowanych Transakcji CFD i Opcji OTC na Platformie

(a) Platforma umozliwia klientowi zawieranie Lewarowanych Transakcji CFD i Opcji OTC, przy czym kazda
z tych transakcji jest rozliczana pienieznie na podstawie zmian warto$ci aktywa bazowego. Lewarowane
Transakcje CFD i Opcje OTC wigzg sie z ryzykiem straty, poniewaz jako Klient Detaliczny mozesz utracic¢
catos¢ swojego Kapitatu Inwestycyjnego.

(b) Aby zawrze¢ Lewarowang Transakcje CFD lub Opcje OTC, musisz ztozy¢ Zlecenie na Platformie ze
wskazaniem odpowiedniego Produktu. W przypadku Lewarowanej Transakcji CFD musisz okresli¢, czy
chcesz zawrze¢ transakcje kupna, czy sprzedazy. Zlecenie musi rowniez zawiera¢ nastepujgce
informacje: rodzaj Zlecenia, Cene, po ktorej chcesz kupi¢ lub sprzedaé¢, limit Ceny (jesli ma
zastosowanie), Jednostki objete Lewarowang Transakcjg CFD (ktére mogg zosta¢ automatycznie
obliczone przez naszg Platforme na podstawie Kwoty wskazanej w Okienku Zlecenia), a takze —
opcjonalnie — Zlecenie Stop Loss, Zlecenie Stop Loss Kroczacy, Zlecenie Gwarantowany Stop Loss lub
Zlecenie Take Profit. W przypadku Opcji OTC musisz okresli¢, czy chcesz kupi¢ Opcje OTC (pozycja
diuga na Opcji OTC), czy sprzedac Opcje OTC (pozycja krétka na Opcji OTC), a takze czy jest to opcja
,call” czy ,put”. Zlecenie musi réwniez zawiera¢ nastepujgce informacje: rodzaj Zlecenia, limit Ceny
(jezeli ma zastosowanie) oraz Kontrakty objete Opcjg OTC.

(c) Lewarowane Transakcje CFD i Opcje OTC zawierane na Platformie sg zawierane wytgcznie miedzy
klientem a CMC Markets. Lewarowane Transakcje CFD i Opcje OTC nie dajg klientowi prawa do
otrzymania ani dostarczenia aktywéw bazowych.

(d) Lewarowane Transakcje CFD i Opcje OTC sg instrumentami finansowymi z dzwignig. Sg one czesciowo
finansowane przez CMC Markets. Klienci majg obowigzek utrzymywaé Depozyt Zabezpieczajacy na
swoim Rachunku. Szczegdtowe informacje o sposobie obliczania wymaganego Depozytu
Zabezpieczajgcego znajdujg sie w naszych Warunkach Prowadzenia Dziatalnosci (w szczegdlnosci w
Zataczniku 1 i 1B do Warunkéw Prowadzenia Dziatalnosci) oraz w Polityce Realizacji Zlecen. CMC
Markets wykonuje obowigzki zwigzane z prowadzeniem Rachunku poprzez ewidencjonowanie wptat i
wyptat oraz kompensowanie dodatnich i ujemnych wynikéw transakcji.

(e) Zwrd¢ uwage, ze na Platformie mogg byc¢ tgczone wszystkie Twoje Zlecenia Stop Loss, Zlecenia Stop
Loss Kroczacy lub Zlecenia Stop Entry dotyczace sprzedazy lub kupna tego samego Produktu, ktére sg
aktywowane tg samg Ceng i majg zosta¢ zrealizowane przez Platforme w tym samym czasie. W takim
wypadku kazde takie Zlecenie jest realizowane po pierwszej dostepnej w Drabince Cenowej Cenie Kup
lub Cenie Sprzedaj odpowiadajgcej tacznej wielkosci tych Zlecen. Platforma dziata w ten sam sposéb
przy zamykaniu Lewarowanych Transakcji CFD.

3.24  Raporty dotyczgce zrealizowanych Lewarowanych Transakcji CFD i Opcji OTC

(a) Raporty dotyczagce zrealizowanych Lewarowanych Transakcji CFD i Opcji OTC sg udostepniane
wytacznie na Platformie. Na Platformie mozesz przegladac¢ wszystkie swoje Zlecenia oraz Lewarowane
Transakcje CFD i Opcje OTC w historii Rachunku dostepnej do wydruku przez okres wymagany
przepisami prawa.

(b) Elektroniczne wyciagi z Rachunku mozna zaméwi¢ na Platformie; sg one nastepnie przesytane pocztg
elektroniczng.

3.2.5 Informacje o ryzyku i wahaniach Cen

(a) Jak juz krétko wyjasniono, Lewarowane Transakcje CFD i Opcje OTC zawierane na Platformie wigzg sie
ze szczegolnym ryzykiem wynikajgcym zaréwno ze specyfiki tych transakcji, jak i z charakteru handlu
przez internet. Handel Lewarowanymi Transakcjami CFD i Opcjami OTC lub zawieranie takich transakcji
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3.3.2

34
34.1

34.2

343

3.5
3.5.1

na Platformie jest zatem jedng z najbardziej ryzykownych form inwestowania na rynku finansowym. Jest
on odpowiedni wytgcznie dla inwestoréw posiadajgcych odpowiednie doswiadczenie i wiedze w zakresie
obrotu instrumentami pochodnymi. Klienci Detaliczni mogg straci¢ swoj Kapitat Inwestycyjny. Klienci
Profesjonalni i Uprawnieni Kontrahenci mogg straci¢ wigcej, niz wynosi ich Kapitat Inwestycyjny.

(b) Jednym z typowych rodzajéw ryzyka jest to, ze ceny aktywoéw bazowych podlegajg wahaniom na rynku
finansowym, na ktére CMC Markets nie ma wptywu. Wahania te bezposrednio wptywajg na zyski lub
straty wynikajgce z poszczegdinych Lewarowanych Transakcji CFD lub Opcji OTC.

(c) Lewarowane Transakcje CFD i Opcje OTC odnoszg sie do zmian wartosci aktywéw bazowych, ale nie
odzwierciedlajg ich jeden do jednego. Ze wzgledu na mozliwe wielokrotne, posrednie powigzania miedzy
zmiang ceny Lewarowanej Transakcji CFD lub Opcji OTC a zmiang ceny odpowiadajgcego jej aktywa
bazowego ryzyko moze by¢ wieksze niz w przypadku bezposredniego nabycia tego aktywa bazowego.

(d) Ponadto ze wzgledu na typowy dla takich Lewarowanych Transakcji CFD i Opcji OTC tzw. efekt dzwigni
finansowej nawet niewielkie zmiany ceny mogg prowadzi¢ nie tylko do wysokich zyskéw, lecz takze do
znacznych strat. Klienci Detaliczni mogg straci¢ catosé¢ swojego Kapitatu Inwestycyjnego. Klienci
Profesjonalni i Uprawnieni Kontrahenci mogg straci¢ wigcej, niz wynosi ich Kapitat Inwestycyjny.

(e) Ponadto mogg wystgpi¢ inne ryzyka typowe dla Lewarowanych Transakcji CFD i Opcji OTC. W
szczegolnosci istnieje ryzyko, ze Lewarowana Transakcja CFD lub Opcja OTC nie bedzie mogta zosta¢
zamknieta w odpowiednim czasie albo bedzie mogta zosta¢ zamknieta jedynie na niekorzystnych

warunkach.
() Zyski osiggniete w przesziosci nie stanowig wskazowki co do przysztych zyskéw ani wzrostu wartosci.
(9) Przy ustalaniu Cen dla Lewarowanych Transakcji CFD i Opcji OTC stosujemy rézne poziomy cen. W

rezultacie Niezrealizowany Zysk lub Strata prezentowany na Platformie moze nie odpowiadac
rzeczywistemu Niezrealizowanemu Zyskowi lub Stracie, czyli Zrealizowanemu Zyskowi lub
Zrealizowanej Stracie, ktore osiggnatbys albo ponidst, gdybys natychmiast zamknat jedng lub wszystkie
swoje Lewarowane Transakcje CFD i Opcje OTC.

(h) Aby osiggna¢ zysk z Lewarowanych Transakcji CFD lub Opcji OTC, musisz najpierw pokry¢ réznice
miedzy Ceng Kup a Ceng Sprzedaj, a nastepnie ponies¢ dalsze koszty (zob. pkt 3.3 ponizej), niezaleznie
od tego, czy zamkniesz te transakcje tego samego dnia, czy pozniej.

(i) Bardziej szczegotowe informacje o ryzyku zawiera nasze Ostrzezenie o Ryzyku (ktére zostato Ci
przekazane w ramach procedury otwierania Rachunku i jest rowniez dostepne na naszej Stronie
Internetowe;j).

Oplaty za ustugi swiadczone przez CMC Markets oraz inne koszty

Szczegdtowe informacje o kosztach ustug swiadczonych przez CMC Markets oraz o innych kosztach, a takze o
tym, kiedy odpowiednie opfaty i naleznosci sg potrgcane z Twojego Rachunku, znajdujg sie w dokumencie
Informacje o Kosztach i Prowizjach, dostepnym na naszej Stronie Internetowe;j.

W zwigzku ze Zleceniami sktadanymi lub transakcjami zawieranymi na Platformie na naszych Produktach mozesz
ponosi¢ réwniez inne koszty, ktoére nie sg przez nas pobierane ani naliczane. Do takich kosztow nalezg m.in.
opfaty za wptaty, koszty potgczen telefonicznych, koszty internetu oraz inne koszty komunikacji.

Informacje o podatkach naleznych od klienta

Zalecamy naszym klientom skorzystanie z porady niezaleznego doradcy podatkowego w zwigzku z Lewarowanymi
Transakcjami CFD i Opcjami OTC.

Jezeli nie jestes rezydentem Niemiec, pamietaj, ze w zwigzku z Lewarowanymi Transakcjami CFD i Opcjami OTC
mogg obowigzywaé Cie lokalne podatki lub optaty wynikajace z Twojej rezydencji podatkowej. Podatki te nie sg
pobierane ani naliczane przez CMC Markets i sg ptatne bezposrednio przez Ciebie.

Dochody z Lewarowanych Transakcji CFD i Opcji OTC zwigzane z korektami dywidendowymi dotyczgcymi
amerykanskich instrumentéw pochodnych na akcje podlegajg w Stanach Zjednoczonych 30-procentowemu
podatkowi u zrodta, z zastrzezeniem okreslonych warunkéw. Mozesz kwalifikowac sie do nizszej stawki podatku
u zrédta (zazwyczaj 15%), jezeli jeste$ rezydentem kraju, ktory zawart ze Stanami Zjednoczonymi umowe o
unikaniu podwoéjnego opodatkowania, oraz przekazesz nam odpowiedni formularz W-8 lub W-9. Jezeli warunki te
sg spetnione, CMC Markets ma obowigzek potrgci¢ odpowiednig kwote podatku.

Zastrzezenia dotyczace wykonania lub przyjecia zlecenia

Zastrzegamy sobie okreslone prawa dotyczgce przyjmowania transakcji na naszych Produktach w odniesieniu do
Rachunku, wptat i wyptat:
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3.6.3

3.6.4

3.6.5

(a) mozemy odmowié przyjecia Twojego wniosku o otwarcie Rachunku;

(b) w okreslonych okolicznosciach mozemy odrzuci¢ lub odroczy¢ w catosci lub w czesci Twoje zadanie
wyptaty srodkéw z Rachunku (zob. Warunki Prowadzenia Dziatalnosci).

Zastrzegamy sobie rowniez okreslone prawa w odniesieniu do transakcji zawieranych na naszych Produktach na
Platformie:

(a) CMC Markets moze usung¢ dowolny Produkt z Platformy;
(b) CMC Markets moze odrzuci¢ Zlecenia zawarcia transakcji na naszych Produktach bez uzasadnienia;
(c) warunki zawierania transakcji na naszych Produktach z CMC Markets mogg z czasem ulega¢ zmianie —

zob. Warunki Prowadzenia Dziatalnosci. Dotyczy to w szczegdlnosci Cen, Atrybutéw, parametréw
zmiennych, a takze Wspotczynnikéw Depozytu Zabezpieczajgcego i Depozytu Zabezpieczajacego.

Czas trwania Umowy i zasady jej wypowiedzenia

Umowa miedzy Tobg a nami, stanowigca podstawe relacji biznesowej, jest zawierana na czas nieokre$lony. Nie
obowigzuje minimalny okres jej trwania. Zasady rozwigzania Umowy okreslajg Warunki Prowadzenia
Dziatalno$ci.

Mozesz wypowiedzie¢ Umowe w dowolnym momencie, bez podania przyczyny, w formie pisemnej.

Mozemy wypowiedzie¢ Umowe w dowolnym momencie z zachowaniem co najmniej 4-tygodniowego okresu
wypowiedzenia. W przypadku istnienia waznej przyczyny okres wypowiedzenia moze by¢ krotszy. W okresie
wypowiedzenia mozemy ustawi¢ Twoj Rachunek w tryb ,Tylko Redukowanie” lub ,Nieupowazniony do Zawierania
Transakcji”. W takim przypadku mozesz jedynie anulowaé otwarte Zlecenia i zamkngé¢ transakcje na naszych
Produktach.

Po uptywie okresu wypowiedzenia wskazanego w wypowiedzeniu wszystkie Zlecenia pozostajgce w tym czasie
otwarte zostang anulowane, otwarte transakcje na naszych Produktach zostang zamkniete, a Rachunek zostanie
zamkniety.

W okresie wypowiedzenia powinienes pobra¢ z Rachunku wszystkie dokumenty i informacje, ktére mogg by¢ Ci
potrzebne po jego zamknieciu — np. historie Rachunku — oraz zapisac¢ je w innym miejscu lub wydrukowac.

41
411

4.2
4.21

Informacje o szczeg

Informacje o zawarciu Umowy
Otwarcie Rachunku

(a) Potencjalny klient najpierw wypetnia formularz rejestracyjny dostepny na naszej Stronie Internetowej. W
formularzu klient moze — po kliknieciu odpowiedniego linku — zapoznaé sie z nastepujgcymi
dokumentami, a takze wydrukowac je lub pobra¢:

i Warunki Prowadzenia Dziatalnosci;
ii. Ostrzezenie o Ryzyku;
iii. Polityka Realizacji Zlecen;

iv. Informacje o Kosztach i Prowizjach;
V. Informacja o Kosztach MetaTrader oraz
Vi. Informacje dla Konsumenta.
(b) Po potwierdzeniu tozsamosci klienta w sposdb satysfakcjonujagcy CMC Markets, zgodnie z przepisami

dotyczgcymi przeciwdziatania praniu pieniedzy, i po ztozeniu wymaganych oswiadczen umownych CMC
Markets poinformuje klienta o otwarciu Rachunku.

Zawieranie Lewarowanych Transakcji CFD i Opcji OTC na naszych Produktach na Platformie — kroki techniczne
prowadzgce do zawarcia Umowy:

Transakcje na naszych Produktach zawiera sie na Platformie przez zlozenie Zlecenia. Szczegdtowe
informacje znajdujg sie w Warunkach Prowadzenia Dziatalnosci i w niniejszych Informacjach dla
Konsumenta.

Informacje o realizacji Zlecenia

Przyjecie Zlecenia przez CMC Markets zostaje niezwlocznie potwierdzone komunikatem wyswietlonym na
Platformie oraz przez ujecie Zlecenia w wykazie transakcji zawartych przez klienta na naszych Produktach
(historia Rachunku) na Platformie. Klient moze w kazdej chwili sprawdzi¢ status realizacji Zlecenia w historii
Rachunku.
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Jezeli CMC Markets przyjmie Zlecenie klienta i nastepnie otworzy lub — w stosownych przypadkach — zamknie
Transakcje na naszych Produktach, CMC Markets dodatkowo potwierdzi takie Zlecenie elektronicznie na
Platformie. Potwierdzenie realizacji zawiera szczegoétowe informacje dotyczace wykonania Zlecenia.
Potwierdzenie realizacji jest wy$wietlane natychmiast po wykonaniu Zlecenia w historii transakcji na Rachunku
klienta na Platformie.

Klient wyraznie wyrazit zgode na takg forme przyjmowania Zlecen i potwierdzania ich realizacji.
Przechowywanie informacji umownych przez CMC Markets

CMC Markets przechowuje o$wiadczenia ztozone przez klienta w trakcie procedury rejestracji online i Warunki
Prowadzenia Dziatalnosci zaakceptowane przez klienta. W trakcie procesu otwierania Rachunku, a takze w
przypadku powiadomienia o zmianach w Warunkach Prowadzenia Dziatalnosci (zob. szczegétowo punkt 4.1.1 lit.
a powyzej), klient ma mozliwos¢ pobrania lub wydrukowania aktualnej wersji Warunkéw Prowadzenia
Dziatalnosci. Obowigzujgce Warunki Prowadzenia Dziatalnosci i inne dokumenty zwigzane z Umowg sg rowniez
dostepne do pobrania na Stronie Internetowej CMC Markets. Na wniosek klienta CMC Markets udostepni réwniez
Warunki Prowadzenia Dziatalno$ci obowigzujgce w okreslonym dniu w przesztosci.

Dostepnos¢ Warunkéw Prowadzenia Dziatalnosci dla klienta

Obowigzujgce Warunki Prowadzenia Dziatalnosci zostaty juz udostepnione klientowi w ramach procedury
rejestracji online. Zostang one réwniez przestane klientowi pocztg elektroniczng. Dokument ten mozna takze w
kazdej chwili przeglada¢ na naszej Stronie Internetowej. O wszelkich zmianach w Warunkach Prowadzenia
Dziatalnosci poinformujemy klienta na Stronie Internetowej oraz pocztg elektroniczng.

Poprawianie btedéw we wprowadzanych danych

Przed przestaniem danych w formularzu wniosku online mozesz w kazdej chwili przechodzi¢ miedzy
poszczegodlnymi etapami formularza i zmieniaé wprowadzone informacje. Po przestaniu formularza wszelkie
zmiany Twoich danych wymagajg kontaktu z nami. Po otwarciu Rachunku bedziemy okresowo prosi¢ Cie o
sprawdzenie i — w razie potrzeby — o aktualizacje Twoich danych klienta.

Zanim klient ztozy Zlecenie na Platformie i przesle dane do CMC Markets, moze w kazdej chwili sprawdzi¢ i
zmieni¢ wprowadzone informacje. Po przestaniu danych wprowadzanie zmian nie jest juz mozliwe. Zachowaj
szczegolng ostroznosé, jezeli na Rachunku aktywujesz funkcje Transakcje 1 Klik dla Lewarowanych Transakciji
CFD Ilub Opcji OTC. Po jej wigczeniu wiekszo$¢ parametrow Lewarowanej Transakcji CFD lub Opcji OTC jest
pobierana z Twoich ustawien domysinych. Przy zawieraniu Lewarowanej Transakcji CFD lub Opcji OTC nie
widzisz petnego Okienka Zlecenia, lecz jedynie odpowiednig Cene, ktérg potwierdzasz jednym kliknieciem. Z tego
wzgledu funkcja ta nie jest odpowiednia dla poczatkujgcych.

Prawo odstagpienia od Umowy

Jako konsument w przypadku uméw zawieranych na odlegto$¢ masz co do zasady prawo odwotaé w okreslonym
terminie — bez podawania uzasadnienia — o$wiadczenie o zawarciu Umowy za posrednictwem Platformy. W
przypadku umoéw zawieranych na odlegto$¢ dotyczacych swiadczenia ustug finansowych, ktérych Cena podlega
wahaniom na rynku finansowym pozostajgcym poza kontrolg przedsiebiorcy i ktére mogg wystgpi¢ w czasie
trwania okresu odstgpienia, prawo odstgpienia jest jednak wylgczone. Dotyczy to m.in. ustug zwigzanych z
obrotem papierami wartosciowymi i instrumentami pochodnymi, do ktérych nalezg réwniez transakcje na naszych
Produktach. Transakcje na naszych Produktach nie podlegaja zatem odstapieniu. Z tego wzgledu ponizsza
informacja o prawie odstgpienia dotyczy wylacznie umowy ramowej dotyczacej prowadzenia Twojego
Rachunku (,,Umowa”) zawartej z CMC Markets.
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Poczatek informaciji o prawie do odstgpienia
Informacja o prawie odstgpienia od Umowy
Prawo odstapienia

Masz prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podawania przyczyny, sktadajac jednoznaczne
oswiadczenie.Okres ten rozpoczyna sie po otrzymaniu przez Ciebie postanowierh umownych, w tym ogdlnych
warunkow umowy oraz niniejszej informacji dla konsumenta, na trwatym nosniku (np. list, faks, e-mail). Aby
zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy wysta¢ oswiadczenie o odstgpieniu w odpowiednim
czasie, pod warunkiem ze zostanie ono ztozone na trwatym nosniku danych. W takim przypadku
oswiadczenie o odstgpieniu nalezy wystac¢ na adres:

CMC Markets Germany GmbH
sp. z 0.0. Oddziat w Polsce

ul. Emilii Plater 53

00-113 Warszawa

Polska E-mail: EUsupport@cmcmarkets.com

Odstapienie za posrednictwem interfejsu uzytkownika online przy uzyciu funkcji odstapienia od
umowy

Mozesz rowniez odstgpi¢ od umowy bezposrednio poprzez internetowy interfejs uzytkownika w okresie
przewidzianym na odstgpienie. W tym celu mozesz skorzysta¢ z funkcji odstgpienia od umowy, ktéra jest
wyraznie oznaczona jako ,odstagp od umowy”. Znajdziesz jg na platformie w sekcji ,Moje konta”. Aby
przesta¢ nam swoje oswiadczenie o odstgpieniu, musisz skorzysta¢ z funkcji ,Potwierdz odstapienie”.

Skutki odstapienia

W przypadku skutecznego odstgpienia, Swiadczenia otrzymane przez obie strony podlegajg zwrotowi. Jestes
zobowigzany zaptaci¢ kwote odpowiadajacg wartosci Swiadczenia spetnionego do chwili odstapienia, jezeli
przed ztozeniem oswiadczenia o zawarciu Umowy poinformowano Cie o tej konsekwencji prawnej i wyrazites
wyrazng zgode na rozpoczecie przez nas swiadczenia ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia. Jezeli
powstanie obowigzek zaptaty takiej kwoty, moze to oznaczaé, ze nadal bedziesz zobowigzany do spetnienia
zobowigzan ptatniczych wynikajagcych z Umowy za okres poprzedzajgcy odstgpienie. Twoje prawo do
odstgpienia wygasa przed uptywem terminu, jezeli Umowa zostata w petni wykonana przez obie strony na
Twoje wyrazne zadanie przed skorzystaniem przez Ciebie z prawa do odstgpienia. Obowigzek zwrotu
pfatnosci nalezy wykona¢ w terminie 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie w Twoim przypadku z chwilg
wystania o$wiadczenia o odstapieniu, a w naszym — z chwilg jego otrzymania.

Jesli nie odstgpisz od umowy, bedziesz zwigzany uzgodnionymi z nami warunkami umownymi, jednak
mozesz jg wypowiedzie¢ zgodnie z obowigzujgcymi zasadami wypowiedzenia.

Koniec informacji o prawie odstgpienia od Umowy.

4.7 Okres obowigzywania niniejszych Informacji dla Konsumenta
471 Niniejsze Informacje dla Konsumenta obowigzujg do odwotania.
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